BANCO

riBRA

POLITICA DE RESPONSABILIDADE
SOCIAL, AMBIENTAL E CLIMATICA
(“PRSAC”)

Versao Publica n® 13 - Jan/26




1. Definicao

Este normativo interno, denominado como Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e
Climatica (“PRSAC”) do Banco Fibra, apresenta principios, estratégias e diretrizes de natureza
social, ambiental e climatica a serem observados na condugdo dos negdcios, atividades e
processos do Banco Fibra, bem como em sua relagdo com as partes interessadas.

Para fins da presente Politica, sdo consideradas como partes interessadas:

e Os clientes e usuarios dos produtos e servigcos da instituicao;

e A comunidade interna a instituicao;

e Os fornecedores e os prestadores de servicos terceirizados relevantes da instituigao;
e Os investidores em titulos ou valores mobiliarios emitidos pela instituicao; e

e As demais pessoas impactadas pelos produtos, servigos, atividades e processos da
instituicao, segundo critérios por ela definidos.

Desta forma, esta politica esta alinhada ao posicionamento institucional do Banco Fibra no ambito
das questbes Ambientais, Sociais e de Governanga Corporativa (Environmental, Social and
Governance — “ESG”, em inglés), em consonancia com o Programa de Integridade e com os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (“ODS”) do Pacto Global da Organizagao das Nacdes
Unidas (“ONU”), cuja iniciativa o Banco Fibra € signatario.

2. Publico Alvo

+ Banco Fibra S.A., Banco Fibra Cayman Branch e empresas controladas (doravante
“Banco Fibra” ou “Banco” ou “Fibra”).

3. Ambiental, Social e Governanga - “ESG”
(Environmental, Social and Governance - “ESG”, em inglés)

A ética profissional, a responsabilidade e o compromisso social e com o meio ambiente orientam
as atividades do Banco Fibra, que vem construindo uma agenda estratégica nas tematicas ESG,
alinhadas as preocupacdes crescentes da sociedade em considerar tais praticas para promogao
do desenvolvimento sustentavel e perene dos negdcios das instituigdes.

O Banco Fibra realiza, a cada trés anos, ou quando da ocorréncia de eventos considerados
relevantes, o mapeamento de sua matriz de materialidade, a fim de identificar dentre seu publico
de relacionamento e partes interessadas (“stakeholders”), os temas prioritarios que
fundamentarao a estruturagdo e monitoramento do Plano de Agao Institucional ESG, informagdes
sobre as melhores praticas e legislacado visando a criagdo de valor a longo prazo associada a
mitigacdo dos riscos sociais, ambientais e climaticos.

O Plano de Agéo Institucional ESG contempla iniciativas e agbes ambientais, sociais e de
governancga, cuja aprovagdo e monitoramento é realizada pela Alta Administragcdo. Aléem de
nortear a estratégia institucional em linha com os compromissos estabelecidos pelos ODSs que
sdo priorizados pelo Banco, o plano é uma importante ferramenta na gestédo de sustentabilidade
e do impacto dos negdcios do Banco a seus stakeholders e sociedade em geral.




Nesse sentido, a governanga corporativa do Banco é amparada por uma estrutura robusta, que
garante uma atuagao transparente e assegura a adequacao, o fortalecimento e o funcionamento
do sistema de controles internos, por meio da integragdo dos temas ESG nos diversos féruns e
comités institucionais, visando monitorar, avaliar riscos e oportunidades, bem como deliberar
sobre questdes relevantes ao tema. Assim, a governanga compreende n&o apenas a gestao dos
riscos sociais, ambientais e climaticos, mas também suporta o cumprimento das leis e
regulamentos, bem como mitigacdo de riscos sobre atos ilicitos, incluindo a prevengédo a
corrupgao, no ambito do Programa de Integridade.

Além disso, o Banco Fibra prioriza em suas relagbes a construgdo de uma cultura organizacional
de equidade e respeito, pautada pela diversidade, inclusao e respeito aos Direitos Humanos.

4. Definigoes

4.1. Principios e Diretrizes

As diversas areas do Banco Fibra, envolvidas direta e/ou indiretamente nas agées com vistas
a efetividade desta PRSAC, devem observar os seguintes principios de:

+ Relevéncia: consideragéo do grau de exposigao das atividades, processos, operagoes,
produtos e servigos do Banco Fibra ao risco social, ambiental e climatico; e

«  Proporcionalidade: implementagdo de agdes proporcionais ao modelo de negécio, a
natureza das operagdes e a complexidade dos produtos e servigos, das atividades e dos
processos conduzidos pelo Banco Fibra.

As acOes implementadas pelas areas devem ser monitoradas de forma continua, e avaliadas
quando a sua contribuicdo, através dos critérios estabelecidos neste documento normativo,
visando a efetividade da PRSAC.

Além disso, para fins desta PRSAC consideram-se as seguintes defini¢des:

* Natureza social como o respeito, a protegdo e a promogao dos direitos e garantias
fundamentais e de interesse comum;

* Natureza ambiental como a preservagao e a reparagdo do meio ambiente, incluindo sua
recuperagao, quando possivel; e

* Natureza climatica como a contribuicdo positiva na transicdo para uma economia de
baixo carbono, mais verde e inclusiva, com foco na reduc¢ao das emissdes de gases do
efeito estufa e na redugcdo de impactos que possam ser associados as mudangas
climaticas.

A implantacdo desta PRSAC esta relacionada ao controle e acompanhamento das regras
preconizadas pelo Banco Fibra e requer o envolvimento de todos os colaboradores, sobretudo
da Alta Administracdo (Diretoria Executiva e Conselho de Administracdo) e daqueles que
mantém, de alguma forma, um relacionamento ou interagdo com o Banco.

5. Governancga e atribuicao de responsabilidades

A governanga em relagdo as questdes de responsabilidade social, ambiental e climatica é tratada
de forma transversal no Banco Fibra e conta com os seguintes comités e respectivas atribui¢des,
sob a ética social, ambiental e climatica, sem prejuizo de outras atribuicbes conforme os
normativos internos da instituigao:




5.1. Comités

e Conselho de Administragao
o Acompanhar e deliberar sobre as ag¢des do Planejamento Estratégico de
Sustentabilidade ESG;

o Aprovar e revisar, sempre que necessario, a PRSAC, com o suporte do Diretor

responsavel pela PRSAC;

o Assegurar a aderéncia da instituicdo a PRSAC e as agbes com vistas a sua

efetividade;

o Assegurar a compatibilidade e a integragcdo da PRSAC as demais politicas
estabelecidas pela instituicdo, incluindo as politicas de crédito, de gestdo de
pessoas, de gerenciamento de riscos, de gerenciamento de capital e de
conformidade;

Assegurar a corregao tempestiva de deficiéncias relacionadas a PRSAC;

o Assegurar que a estrutura remuneratéria adotada pela instituicdo nao incentive
comportamentos incompativeis com a PRSAC; e

o Promover a disseminacdo interna da PRSAC e das acgdes com vistas a sua
efetividade.

o

e Comité de Compliance, PLD/FTP e Riscos Social, Ambiental e Climatico
o Monitorar o Programa de Integridade, assegurando a disseminagao de padroes
de integridade e conduta ética como parte da cultura da instituicao; e
o Avaliar os casos de clientes, parceiros ou prestadores de servigos terceirizados,
analisados por Compliance, com relag&o aos riscos social, ambiental e climatico,
que requeiram decisao de algada superior.

e Comité de Gestao de Riscos (“CGR?”)

o Aprovar o valor minimo de faturamento para elegibilidade de clientes ao
preenchimento do Questionario de Responsabilidade Social, Ambiental e
Climatica (“QSAC”);

o Discutir a evolugado dos principais indicadores referentes aos diferentes tipos de
riscos (crédito, mercado, operacional, liquidez, social, ambiental e climatico);

o Discutir e monitorar variaveis associadas ao apetite a risco da organizagao,
incluindo os relacionados aos riscos social, ambiental e climatico; e

o Aprovar os indicadores de medidas de risco para uso da Instituigao, incluindo os
relacionados ao risco social, ambiental e climatico (RSAC).

Além disso, a pauta e gestao de riscos associados ao tema social, ambiental e climatica é tratada
de forma transversal no Fibra, sendo escopo também do Comité Executivo (“CE”), Comité de

Pessoas e da Comisséo de Diversidade, conforme detalhamento descrito no normativo interno
Organizagéo de Comités e na Cartilha de Diversidade.

5.2.Atribuigdo das Areas

» Diretor responsavel pela PRSAC:

o Prestar subsidio e participar do processo de tomada de decisGes
relacionadas ao estabelecimento e a revisdo da PRSAC, auxiliando o
Conselho de Administragao;

o Implementar, monitorar e realizagado avaliagdo das agdes com vistas a
efetividade da PRSAC;




Promover o aperfeicoamento das acgdes implementadas, quando
identificadas eventuais deficiéncias; e

Garantir a divulgagdo adequada, de forma publica e fidedigna das
informacgdes da:

i PRSAC;

ii. Acdes implementadas com vistas a efetividade da PRSAC, bem
como os critérios para a sua avaliacao; e

iii. Demais informag¢des quando existentes, relacionadas a setores
restritivos, produtos e servigos que contribuam positivamente em
aspectos de natureza social, de natureza ambiental ou de natureza
climatica, a relagcado de pactos, acordos ou compromissos nacionais
ou internacionais, de natureza social, de natureza ambiental ou de
natureza climatica, de que seja participante a instituicdo, bem como
mecanismos utilizados para promover a participagdo de partes
interessadas, caso incluidas no processo de estabelecimento e de
revisdo da PRSAC.

- Area de Compliance & Sustentabilidade

o

Identificar e realizar a gestdo dos impactos sociais, ambientais e climaticos
resultantes da atividade da Instituicdo, em conjunto com as areas aplicaveis,
de forma a prever diretrizes e processos de gerenciamento, mitigacao,
monitoramento, bem como reporte dos resultados;

Estimular agdes que minimizem os impactos das atividades do Fibra,
considerando-se, mas nao se limitando a utilizagcdo dos recursos naturais
pela Instituicao, gestao de residuos e efluentes, mitigagdo e adaptacdo aos
efeitos das mudancas climaticas, bem como visem proteger e respeitar os
direitos humanos, conforme diretrizes do Normativo Interno Diversidade e
Inclus&o, bem como do Cddigo de Etica e Conduta;

Garantir a execugao das acobes referentes ao Planejamento Estratégico de
Sustentabilidade;

Elaborar e apoiar as areas institucionais e de negécios no atendimento das
diretrizes da PRSAC e do Planejamento Estratégico de Sustentabilidade; e
Promover a cultura de responsabilidade social, ambiental e climatica junto a
todas as partes interessadas, de modo a fomentar suas préprias praticas
para reduzir impactos de natureza social, ambiental e climatica.

Esclarecer duvidas sobre a interpretacdo dos principios e regras deste
normativo interno;

Aplicar, em conjunto com a area de Pessoas, treinamentos especificos sobre
0s principios e regras deste normativo aos colaboradores envolvidos em sua
operacionalizagao;

Promover avaliagdo e emitir opinido a quanto a exposi¢ao aos riscos social,
ambiental e climatico quando do langamento ou renovagéo de produtos ou
Servigos;

Realizar analise complementar em caso de financiamento caracterizado
como Project Finance;

Encaminhar ao Comité de Gestédo de Riscos (“CGR") e Comité de Auditoria
(“COUAD?”), reporte mensal atualizado com os indicadores de concentracao
do Rating RSAC de clientes e parceiros;




o Fornecer, ao Comité de Crédito e ao Comité de Crédito Empresas, as
informagbes prévias resultantes das pesquisas de eventuais riscos social,
ambiental e climatico de prospects e de renovagdes de clientes;

o lIdentificar eventuais deficiéncias na implementacao das acgdes e repassar a
situagdo ao Comité de Compliance, PLD/FTP e Risco Social, Ambiental e
Climatico, quando necessario; e

o Promover agdes para garantir que os normativos internos estejam em
consonancia com as disposicoes desta PRSAC.

¢ Juridico

o Assegurar a conformidade com a legislagédo, normativos e regulamentos que
versem sobre os temas sociais, ambientais e climaticos;

o Garantir o registro de clausulas sociais, ambientais e climaticas em todos os
contratos a serem assinados com clientes, bem como em contratos que
envolvem prestagao de servigos;

o Na constituicdo de garantia de hipoteca ou alienagao fiduciaria sobre iméveis
em operagbes de crédito ou financiamento, fazer constar clausulas
prevendo:

i A responsabilidade da empresa ou cliente por eventuais danos
sociais, ambientais e/ou climaticos que venham a ser identificados
no imovel;

ii. O dever da empresa ou cliente manter o Banco Fibra indene na
hipétese de este vir a responder, perante quaisquer terceiros,
inclusive autoridades publicas, por eventuais danos ambientais
relacionados ao imovel; e

iii. A obrigacdo de a empresa ou cliente substituir a garantia
originalmente oferecida, e/ou oferecer garantia adicional na
hipotese de, apds a constituigdo da hipoteca ou da alienagéo
fiduciaria, serem detectados quaisquer danos ambientais ao imovel.

5.2.1. Diretoria de Riscos, Controles Internos, Processos e Seguran¢a da
Informacgao

+  Chief Risk Officer (“CRO”)

o Garantir que as ag¢des para gerenciamento dos riscos social, ambiental e climatico
estejam integradas ao gerenciamento dos demais riscos gerenciados pelo Banco; e

o Revisar, no minimo anualmente, a politica de Gestéo Integrada e Apetite a Riscos,
que devera ser submetida a aprovagdo do Comité de Gestdo de Riscos e do
Conselho de Administragao.

- Areas de Gerenciamento de Riscos de Crédito, de Controles Internos e Risco
Operacional, de Risco de Liquidez e de Risco de Mercado

o Garantir o gerenciamento integrado dos riscos social, ambiental e climatico aos
demais riscos a que o Banco esta exposto (crédito, de mercado, IRRBB, liquidez e
operacional), possibilitando, assim, a identificacdo, a mensuragao, a avaliagdo, o
monitoramento, o reporte, o controle e a mitigagao dos efeitos adversos resultantes
das interagdes entre estes riscos;

o Realizar testes de stress, contemplando cenarios decorrentes de riscos social,
ambiental e climatico; e




o Considerar e monitorar dentro dos limites e enquadramentos estipulados na
Declaragéo de Apetite por Riscos (“Risk Appetite Statement — RAS”), os riscos social,
ambiental e climatico.

Area de Controles Internos e Risco Operacional
o Manter registro de base de ocorréncias e perdas incorridas pela instituicdo devido a
questdes sociais, ambientais e climaticas; e
o Considerar nos mapeamentos e avaliagdes de eventos de riscos operacional, a
exposicao aos riscos ambiental, social e climatico.

5.2.2. Diretoria de Crédito

«  Area de Crédito

O

Incorporar ao material do Comité de Crédito e no Comité de Crédito
Empresas, a informacdo do “Rating RSAC prévio” (exposicdo setorial e
localizagéo geografica) ou do Rating RSAC “final”, de modo que a exposigao
a estes riscos seja considerada na analise de prospects e de clientes
realizada por este Comité para efeito de eventuais ajustes no rating do
cliente (override), definicdo de seus limites e aprovagéo de operagoes; e
Relatar ao Compliance situagcdes e eventos de risco previamente
identificadas durante a avaliagdo de clientes e que envolvam danos
ambientais, sociais ou climaticos, midias negativas, denuncias ou
processos relacionados ao tema.

5.2.3. Diretoria de Negécios e Estratégia Comercial

e Geréncias Comerciais

O
O

Observar os principios e regras contidos nesta PRSAC;

Estimular os clientes a fornecerem informagdes adequadas a respeito de
seus procedimentos relativos as questdes sociais, ambientais e climaticas;
Encaminhar o QSAC devidamente preenchido para a area de Compliance,
em conjunto com o formulario Conheca seu Cliente (“CSC”), no prazo
previsto no normativo interno Algadas;

Orientar os seus clientes a buscarem avangos em procedimentos,
governanca e certificagdes sobre questdes sociais, ambientais e climaticas,
quando aplicavel;

Relatar ao Compliance situacdes e eventos de risco previamente
identificadas durante a negociagdo com clientes ou avaliagdo de prospects
e que envolvam danos ambientais, sociais ou climaticos, midias negativas,
denuncias ou processos relacionados ao tema.

Relatar ao Compliance a ocorréncia de um evento de risco em decorréncia
de questdes sociais, ambientais e climaticas relacionadas a seus clientes; e
Quando demandado por Compliance, auxiliar na avaliagdo complementar de
risco social, ambiental e climatico relacionada a financiamento de projetos.

5.2.4. Diretoria de Gente, Cultura e Facilities

« Garantir a aplicacdo de treinamentos especificos sobre os principios e regras deste
normativo, aos colaboradores envolvidos em sua operacionalizagao, em conjunto com a
area de Compliance & Sustentabilidade;




+ Disseminar a cultura do Banco Fibra pautada em diversidade e inclusdo, e conduzir
acOes nestas tematicas, incluindo o apoio e gestao dos grupos de afinidade.

5.2.4. Area de Produtos

« Identificar oportunidades de novos produtos e servigos atrelados as questdes sociais,
ambientais e/ou climaticas, de forma a promover impactos positivos a sociedade em
geral; e

e Garantir que seja realizada avaliagdo de riscos de novos produtos e servigos,
considerando-se os riscos social, ambiental e climatico, nos termos do Normativo Interno
Desenvolvimento de Produtos e Servigos.

5.2.5. Area de Facilities

- Obter, junto aos prestadores de servicos categorizados como relevantes, o QSAC
devidamente preenchido, em conjunto com o formulario Conhega seu Parceiro (“CSP”),
de forma que seja realizada a classificagao de risco CSP conforme critérios definidos no
normativo interno Conhecga seu Parceiro, antes de sua contratacdo ou renovacgdo do
contrato; e

- Estimular os parceiros a fornecerem informacdes adequadas a respeito de seus
procedimentos relativos as questdes sociais, ambientais e climaticas.

5.2.6. Auditoria Interna

+ Como terceira linha de defesa, avaliar, periodicamente, os processos e efetividade da
PRSAC, e garantir efetividade do cumprimento dos requisitos estabelecidos na referida
politica, bem como sua suficiéncia.

5.2.7. Todos os colaboradores

« Conhecer e cumprir as diretrizes previstas nesta politica, bem como no Programa de
Integridade e demais normativos internos e regulagdes aplicaveis as suas atividades;
« Participar dos programas e agoes relacionados a tematica ESG; e

* Relatar ao Compliance a ocorréncia de um evento de risco em decorréncia de questdes
sociais, ambientais e climaticas que possa afetar o Banco.

6. Gerenciamento de Riscos Social, Ambiental e Climatico

O Fibra reconhece a existéncia de riscos social, ambiental e climatico, e os considera como um
componente integrado aos demais riscos gerenciados pela organizagdo. Neste sentido,
estabelece procedimentos, ferramentas e rotinas que visam identificar, avaliar, gerenciar e
mitigar os riscos social, ambiental e climatico de seus processos, produtos e servigos priorizados
a partir dos principios da relevancia e proporcionalidade.

6.1. Processo de Avaliagao de Riscos Social, Ambiental e Climatico

A avaliagdo dos riscos social, ambiental e climatico & parte integrante do processo de
aceitacdo/renovagao de clientes, conforme critérios estabelecidos no normativo interno Conheca




Seu Cliente, bem como nos processos de contratagao de parceiros, conforme diretrizes definidas
no normativo interno Conhecga seu Parceiro.

Referida avaliagao inclui a analise do compromisso e da capacidade do cliente e/ou parceiro em
prevenir, reduzir, mitigar e gerir os possiveis impactos sociais, ambientais e climaticos de suas
atividades.

Para a avaliagdo do risco social, ambiental e climatico, o Banco Fibra utilizara os seguintes
instrumentos:

- Estudos de riscos disponiveis em bases publicas

Os riscos ambientais e climaticos sdo avaliados a partir da consulta de bases publicas, que
contém referéncias metodoldgicas aplicaveis ao setor financeiro, no que tange:

o Exposicao aos riscos climatico e ambiental através da “Taxonomia Verde da
Febraban”, que pondera classificagdo de risco para estes fatores em fung¢ao da
atividade econOmica exercida;

o Risco climatico fisico do Sistema Publico de Informacdes e Andlises sobre
Impactos das Mudangas Climaticas (“AdaptaBrasil’) do Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdes (MCTI) que mede o risco de impacto das mudangas
climaticas em sistemas socioecoldgicos, com base na localizacdo geografica
(“nivel municipio”), a partir da interagdo entre os eventos climaticos relacionados
a seca, vulnerabilidade e exposi¢cao desses sistemas;

o Risco climatico de transigdo, a partir dos setores que estdo expostos as
regulagdes no tema compreendidos pela Lei n°® 12.187/09 e respectivas
atualizagdes, que institui a Politica Nacional sobre Mudanca do Clima —
(“PNMC”).

* Pesquisas Reputacionais e de processos

Dossiés gerados através de sistemas automatizados de busca, compreendendo investigacdo de
existéncia de midias negativas, denuncias, inquéritos, processos, embargos, registros em listas
ou condenacgdes que, dependendo do grau de relevancia, sdo consideradas na classificacao do
Rating RSAC.

* Questionario de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica (“QSAC”)

Adicionalmente as ferramentas acima, havera um formulario contendo questdes que devem ser
respondidas pelos clientes elegiveis e prestadores de servigos categorizados como relevantes,
que estdo relacionadas as tematicas sociais, ambientais e climaticas tanto no ambito de
maturidade dos controles existentes e conformidade legal, como boas praticas desempenhadas
por estas contrapartes.

Estas questbes levam em consideragéo a exposi¢ao aos riscos social, ambiental e climatico do
setor associado a atividade econbmica desempenhada pela empresa, bem como considera,
ainda, sua localizagao geografica. O preenchimento é obrigatério para clientes que realizarem
operagoes de crédito e possuirem o valor minimo de faturamento aprovado pelo CGR e
estabelecido na Guia de Processo da PRSAC, bem como por prestadores de servigos
categorizados como relevantes.

O QSAC tera validade de 24 (vinte quatro) meses, podendo ter prazo inferior a critério do Comité
de Compliance, PLD/FTP e Riscos Social, Ambiental e Climatico. Ainda, a area de Compliance
podera solicitar preenchimento de novo QSAC a qualquer tempo, quando identificar




necessidade, assim como medidas especificas de monitoramento serdo estabelecidas de acordo
com a classificagdo do Rating RSAC atribuida a clientes e parceiros.

« Calculadora de Rating Social, Ambiental e Climatico (“Rating RSAC”)

Ferramenta através da qual serd promovida a atribuicdo do Rating RSAC, e, portanto, a
classificagdo na categoria de risco que sera atribuida a cada cliente ou parceiro categorizado
como relevante. O Rating RSAC sera definido a partir da combinagcdo das informagdes
respondidas no: (i) QSAC, quando aplicavel; (ii) estudos de riscos disponiveis em bases publicas;
e (iii) Resultados de pesquisas reputacionais e de processos. A vigéncia do Rating RSAC sera a
mesma do Rating PLD/FTP atribuido ao cliente. No caso dos prestadores de servigos relevantes,
o preenchimento do QSAC deve ser feito previamente a contratagéo ou renovagéo do contrato
com o Fibra.

Nos termos do Anexo |, as contrapartes terdo Rating RSAC nos seguintes termos:

o “Rating RSAC Prévio”: Sera calculado para “clientes prospects” a partir da
classificagdo de risco a exposi¢ao setorial e localizagao geografica combinada
com as pesquisas reputacionais e de processos, previamente realizadas pela
area de Compliance. Esta classificacdo fundamentara a deliberacdo do Comité
de Crédito na avaliagao de novos clientes.

o Rating RSAC: Sera calculado para todos os clientes que possuirem exposi¢do
de risco no Fibra para com Operagdes de Crédito, sendo a entrega do QSAC
obrigatério apenas para clientes que realizam Operagbes de Crédito, cujo
faturamento seja superior ao valor de faturamento aprovado pelo CGR, conforme
detalhamento no item a seguir. Referido Rating também sera atribuido aos
prestadores de servigos relevantes.

6.2. Clientes

A avaliagdo dos riscos social, ambiental e climatico & parte integrante do processo de
aceitagdo/renovagéao de clientes. Desta forma, inclui a analise do compromisso e da capacidade
do cliente em prevenir, reduzir, mitigar e gerir os possiveis impactos sociais, ambientais e
climaticas de suas atividades, estdo enquadrados nesta avaliagao:

+ Clientes Pessoa Juridica com faturamento acima do valor definido no CGR que
realizarem operacgdes de crédito devem, obrigatoriamente, apresentar o QSAC para que
possam manter relacionamento com o Banco Fibra; e

+ Clientes Pessoa Fisica na qualidade de Produtores Rurais que realizarem operagdes
de crédito também devem obrigatoriamente apresentar QSAC.

Outras categorias de clientes, tais como instituigdes financeiras e demais instituicbes autorizadas
a funcionar pelo Banco Central do Brasil (“BACEN”) sujeitas a regulamentacao aplicavel, e
clientes que tenham a intencéo de realizar operagbes que sao caracterizadas como operagdes
de crédito, incluindo, mas nao se limitando, as operagdes de cambio pronto, derivativos, conta
corrente, antecipacéo de recebiveis (Fornecedor em Confirme ou Consulte), investimentos em
titulos do Banco (ex: LCI, LCA, CDB), bem como a contratagdo de qualquer outro servigo do
Banco, nao estarao sujeitos a apresentagdo do QSAC, mas poderao ter atribuigdo Rating RSAC
conforme acima.

6.3. Algadas de aceitacdo e aprovacao de Clientes e Parceiros




Atividade Rating RSAC Algcada de aprovagao
Diretoria de Juridico, Governanga, e
Atribuicdo de Rating 4 Alto Contabilidade
RSAC para + Diretoria de Riscos, Controles Internos,
aceitagao e Processos e Segurancga da Informagao
renovacao de 2 Médio Geréncia de Compliance
clientes o
I . . 3 Baixo Analista de Compliance
parceiros
4 irrelevante Analista de Compliance
Diretoria de juridico, Governanga, e
Classificagao de Todos Contabilidade
Project Finance + Diretoria de Riscos, Controles Internos,
Processos e Segurancga da Informagao
Aprovagao de
avall_agao social, Comité de Compliance, PLD/FTP e Risco
ambiental e Todos . . o
™, Social, Ambiental e Climatico
climatica em
Project Finance
Diretoria de juridico, Governanca, e
Override 1 notch Cont.abllld.ade :
~ + Diretoria de Riscos, Controles Internos,
(Alteracao de Processos e Seguranca da Informagao
Rating) g

2 ou mais notchs

Comité de Compliance, PLD/FTP e Riscos
Social, Ambiental e Climatico

6.4. Atividades de Alto Risco e Proibidas

O Banco Fibra reserva-se no direito de nao aceitar clientes ou parceiros de determinados setores
de atividade classificados como proibidos, assim como de realizar avaliacdo especial para
aceitacao de clientes de setores classificados como de alto risco, conforme relagao disponivel
no normativo interno Conheca Seu Cliente.

Sem prejuizo das atividades e setores ja descritos no normativo em referéncia, ha, ainda,
algumas atividades proibidas que impactam diretamente o gerenciamento dos riscos social,
ambiental e climatico conforme seguem:

e Nao cumprimento de principios e direitos fundamentais dos trabalhadores e Normas
Regulamentadoras de Saude e Seguranga Ocupacional, tais como trabalho anélogo

ao escravo, trabalho infantil ou similares;

e Qualquer negocio relacionado a pornografia, exploragdo sexual, midia de contetdo
adulto e/ou prostituicdo e trafico de pessoas;

e Fabricagdo ou comercializagcdo de pesticidas e/ou herbicidas banidos ou
descontinuados ou proibidos internacionalmente;

e Atividades que envolvam a ocupacao irregular, ilegal ou criminosa especialmente
protegidas e a biodiversidade, incluindo Unidades de Conservacdo - UCs, terras
indigenas homologadas, areas remanescentes de quilombos, florestas publicas ndo
destinadas, patrimonio histérico, artistico e cultural;




e Comércio de produtos, substancias, Organismos Geneticamente Modificados -
OGMs. e atividades consideradas ilegais perante as leis, locais e convengdes,
regulamentares ou acordos internacionais;

e Atividades de extragéo e produgcao de madeira e produgao de lenha e carvao vegetal,
provenientes de florestas nativas ou sem certificagao;

e Com auséncia de licengas ambientais aplicaveis ou qualquer documento que
comprove a regularidade ambiental; e

¢ Relacionadas a armamento de guerra e destruigdo em massa.

6.5. Parceiros e Prestadores de Servigos Terceirizados
O Banco Fibra prioriza o relacionamento com parceiros que tenham boas condutas éticas e de
sustentabilidade. Para isso, no processo de contratagao de parceiros e prestadores de servigos
terceirizados, conforme categorizagéo prevista no normativo interno Conhega seu Parceiro, sdo
contemplados 0s aspectos sociais, ambientais e climaticos a partir das seguintes medidas:

* Instrumentos contratuais: Quando a prestagdo de servigos prever formalizagdo
contratual, serdo incluidas clausulas nos instrumentos firmados com parceiros com o
objetivo de estipular obrigagbes sociais, ambientais e climaticas, como, mas nao se
limitando a obrigacdes referentes a prevencao de trabalho escravo, infantil, o respeito ao
meio ambiente e o combate a todas as formas de discriminagdo e corrupgao;

- Pesquisas reputacionais: O processo de CSP contempla na contratagédo e renovagao
de servigos prestados por qualquer categoria de parceiro, a checagem periddica de
midias negativas, processos judiciais e administrativos, inquéritos, registros em listas
restritivas e demais fatos que possam desabonar a reputagéo dos parceiros, em sistemas
préprios para levantamento destas informagdes, relacionadas a danos sociais,
ambientais e/ou climaticos e de LD/FTP e corrupgao;

» Atribuicao de Rating RSAC: Para parceiros que forem classificados como “Prestadores
de Servigcos Terceirizados Relevantes” nos ternos do normativo interno Contratagao e
Monitoramento de Fornecedores, devem, obrigatoriamente, apresentar QSAC
previamente a formalizagdo contratual, para que seja atribuido o Rating RSAC.

6.6. Garantias imobiliarias

Para as operacdes de crédito em que ocorra a constituicao de garantia de hipoteca ou alienacao
fiduciaria sobre imoveis, devem constar no laudo de avaliagdo do imével a analise dos potenciais
riscos sociais, ambientais e climaticos associados. O Juridico tem a atribuicdo de analisar e
prever clausulas contratuais relacionadas a eventuais danos identificados. Os critérios e
procedimentos que compreendem este processo estado definidos na guia de processo Garantias
Vinculadas as Operagoes.

6.7. Produtos e Servigos

Além do atendimento a regulamentacdo vigente, sempre que um novo produto for criado ou
alterado, os riscos e oportunidades sociais, ambientais e climaticos devem ser levados em
consideragao e avaliados, incluindo os riscos reputacionais associados, e serem devidamente
registrados no Formulario de Aprovacao de Produtos e Servigos (“FAP”).

6.8. Project Finance




Quando o Banco Fibra financiar projetos enquadrados como Project Finance, segundo escopo
estabelecido pelos Principios do Equador (valor superior a USD 10 Milhdes), sera efetuada uma
avaliagdo complementar ao risco social, ambiental e climatico, considerando a categorizagéo e
metodologia estabelecida por estes principios.

A avaliacao considerara os seguintes aspectos:

- Categorizagdo do projeto:

o Categoria A — Risco de impactos socioambientais negativos multiplos,
irreversiveis ou sem precedentes;

o Categoria B — Médio risco de impactos socioambientais negativos limitados,
geralmente localizados e reversiveis; e

o Categoria C — Sao concentradas as iniciativas sem riscos e/ou impactos
socioambientais adversos ou com riscos e/ou impactos socioambientais
minimos.

«  Avaliagao Socioambiental:

o Analise precisa e objetiva dos riscos e impactos socioambientais que deve
propor medidas para minimizar, mitigar e, quando houver impactos
residuais, compensar/solucionar os riscos e impactos para os trabalhadores,
as Comunidades Afetadas e o meio ambiente de forma significativa e
apropriada a natureza e a escala do Projeto proposto; e

o Avaliagdo do Risco de Mudangas Climaticas: aplicaveis em projetos
categorizados conforme definido nos Principios do Equador.

- Padrdes Socioambientais Aplicaveis:

Avaliagédo e Gestao de Riscos e Impactos Socioambientais;

Condicdes de Emprego e Trabalho;

Eficiéncia de Recursos e Prevengao da Poluigao;

Saude e Seguranga da Comunidade;

Aquisicao de Terra e Reassentamento Involuntario;

Conservagao da Biodiversidade e Gestao Sustentavel de Recursos Naturais
Vivos;

Povos Indigenas; e

o Patrimdnio Cultural.

O O O O O O
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6.9. Outros projetos e/ou modalidades de financiamentos

e Projetos que envolvam organismos geneticamente modificados (OGMs)

o Nos casos em que a operagdo envolver financiamento ou patrocinio de
atividades, ou projetos que envolvam organismos geneticamente
modificados (OGMs) e seus derivados, relacionados ao ensino com
manipulagdo de organismos vivos, a pesquisa cientifica, ao
desenvolvimento tecnoldgico e a producéo industrial, devera ser verificada
pela area de Compliance a regularidade do Certificado de Qualidade em
Biosseguranga, emitido pela Comissao Técnica Nacional de Biosseguranca
(CTNBiIo), além de outros itens que a area de Compliance entender como
relevante.




+ Operagoes de Crédito com matadouros e frigorificos de abate bovino

o Nos casos de Operagdes de Crédito com clientes cujas atividades econdmicas
sejam matadouros e frigorificos de abate bovino e estejam localizados na
Amazoénia Legal e no Estado do Maranhao, deverdao ser comprovados os
requisitos que demonstram o atendimento, em suas respectivas cadeias de
produgcdo, das medidas de sustentabilidade e de combate efetivo ao
desmatamento ilegal na Amazénia Legal e no Estado do Maranhdo, conforme
critérios que deverdo ser cumpridos previamente a formalizagdo da operacao,
bem como objeto de monitoramento, descritos na guia de processo da PRSAC.

6.10. Fusodes e Aquisicoes

Conforme disposto nos principios do Programa de Integridade do Banco, quando houver fusao
ou aquisicao de qualquer empresa envolvendo o Banco, sera necessario a realizagao do
procedimento de due diligence, realizado pela area de Compliance, a fim de analisar a
conformidade com as regulamentacdes aplicaveis e deteccdo de eventuais vulnerabilidades,
inclusive dos riscos social, ambiental e climatico. Além disso, a empresa que sera adquirida
devera passar pela avaliagdo dos seguintes requisitos socioambientais (lista ndo exaustiva):

«  Eventuais passivos socioambientais;

- Cumprimento da legislagcao socioambiental vigente;

» Avaliagdo dos fornecedores diretos e relevantes da empresa no que diz respeito os dois
requisitos anteriores; e

e Cumprimento de acordos e compromissos assumidos com 0s 6rgéos socioambientais
competentes.

6.11. Doagbes e Patrocinios

Por apresentar potencial risco de imagem e reputacéo, as transagdes envolvendo doacgdes e
patrocinios serdo também analisadas com o objetivo de apuracdo da existéncia de noticias
desabonadoras ou processos judiciais/extrajudiciais em nome do beneficiado que o relacione a
crimes ambientais, trabalho infantil ou trabalho escravo, com posterior deliberagdo do Comité de
Compliance, PLD/FTP e Riscos Social, Ambiental e Climatico, sobre a efetivagdo da doagéo ou
patrocinio conforme disposto no normativo interno Anticorrupgdo. Concorrencial e
Relacionamento com Setor Publico.

6.12. Atividades Internas

O Banco Fibra gerencia o impacto de suas atividades através das melhores préaticas de gestao
ambiental e combate as mudangas climaticas através dos seguintes processos:

*  Mensuragao, reporte € compensagao de suas emissdes de Gases de Efeito Estufa
(“GEE”), incluindo a utilizagdo de padrbes reconhecidos nacional e internacionalmente
na elaboragao do inventario de emissoes;

* Mensuragao e gerenciamento de residuos, promovendo a sua adequada destinagao e
disposicao, incluindo os residuos eletroeletrénicos.

7. Canais de Comunicagao

O Banco Fibra possui canais de comunicacgao para todas as partes interessadas como forma de
garantir que as questdes ASG sejam plenamente tratadas nos processos internos e externos:




< Canal Al6-Etica: O Canal Al6-Etica (“Canal de Denuncias do Banco Fibra”), tem por
objetivo o atendimento a todos que presenciarem, ou queiram relatar, inclusive de forma
andnima, atos que caracterizem corrupgdo, fraudes, mau comportamento, assédio
sexual, assédio moral, homofobia, racismo, entre outros comportamentos que estejam
em desacordo com os critérios do Cédigo de Etica e Conduta do Fibra. O Canal Alo-Etica
pode ser contatado através do e-mail bancofibra@aloetica.com.br, canal de voz através
do telefone 0800-718-2837, ou site institucional para registro e acompanhamento do
relato https://aloetica.com.br/bancofibra;

« Canal de Apoio a Mulher: O Canal de Apoio a Mulher é destinado exclusivamente as
colaboradoras que estiverem passando por qualquer tipo de violéncia (fisica, psicoldgica,
sexual, patrimonial e/ou moral), e possam acionar e serem assistidas pela Area de
Pessoas e/ou pelo médico do trabalho. A comunicagdo da denuncia deve ser realizada
através do e-mail apoioamulher@bancofibra.com.br, sendo o sigilo sera garantido a
denunciante;

- E-mail corporativo da area Compliance ESG: destinado ao compartilhamento de
conteldo no ambito das tematicas ESG e canal de duvidas para os colaboradores,
parceiros e prestadores de servigos terceirizados  que podem remetidas
ao e-mail compliance.esg@bancofibra.com.br; e

¢ Ouvidoria: A Ouvidoria € um canal de comunicagdo e mediagcdo entre o Banco e o
Cliente, atuando com total independéncia e imparcialidade, buscando a solugéo definitiva
das questbes apresentadas pelos clientes, que ndo tenham sido solucionadas na
primeira instancia. Os critérios e formas de atendimento do canal de atendimento da
Ouvidoria estao formalizados em normativo especifico ao tema. O Canal pode ser
acessado através do site institucional do banco ou pelo telefone 0800-727-0132.

8. Compromissos Voluntarios

O posicionamento institucional ESG do Banco Fibra é fortalecido por meio da adesdo a
compromissos voluntarios setoriais e multissetoriais que norteiam seus processos internos e seu
relacionamento com a sociedade.

Fundamentado por este posicionamento, o Fibra é signatario do Pacto Global da Organizagao
das Nagdes Unidas (“ONU”), iniciativa voluntaria que tem como propdsito engajar o setor
empresarial para que desempenhe suas atividades alinhadas a praticas sustentaveis a partir dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (“ODS”). O Fibra definiu e aprovou junto ao Comité
Executivo e Conselho de Administragao, a priorizagdo de agdes afirmativas e iniciativas dentro
do ambito dos ODS, alinhados a matriz de materialidade do Banco, cujo monitoramento e
acompanhamento é realizado no &mbito do Planejamento Estratégico de Sustentabilidade e nos
diversos féruns relacionados ao tema.

Buscando os melhores esforgos e alinhados aos nossos negdcios e ao posicionamento
estratégico das questbes ESG, o Banco Fibra assumiu relevantes compromissos nas tematicas
ambientais, sociais e de governanga, que podem ser consultados através do endereco eletrénico:
https://www.bancofibra.com.br/sustentabilidade/




A area de Compliance & Sustentabilidade promove, periodicamente, estudos de compromissos
e delibera, junto ao Comité Executivo, aqueles que estejam em acordo com a estratégia de
negoécios do Banco e que possam agregar valor a tematica ESG do Fibra.

9. Periodicidade de Revisao

A revisdo desta PRSAC se dara, no minimo, a cada 3 (irés) anos, de acordo com os requisitos
regulatorios vigentes, ou quando da ocorréncia de eventos relevantes.




